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Presentacion

La siguiente informacién, esta orientada a responder las siguientes preguntas auxiliares en
la planeacioén sobre el equipamiento de los servicios de sangre especificos:

¢ Qué finalidad tiene este servicio?,

¢ Cuales son las areas del servicio y que equipamiento médico lleva cada una?
Consideraciones y recomendaciones para su puesta en operacion,

Requerimientos de instalaciones y equipamiento especial

Requerimientos de personal técnico especializado para la operacién del equipo,
Normatividad y referencia relacionadas.
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Las decisiones sobre el equipamiento e infraestructura de los servicios de sangre son
responsabilidad de las autoridades médicas y administrativas competentes en cada caso
particular, y deben cumplir con la normatividad vigente.
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1 Servicios de sangre

1.1 Caracteristicas generales

Considerando la sangre como un tejido, los servicios de sangre son establecimientos autorizados
que tienen como objetivo la recoleccién, procesamiento controlado, eficiente y oportuno de
componentes sanguineos inocuos. Sus funciones son la promocion de la donacion voluntaria,
reclutamiento y retencion de donadores de sangre voluntarios; la extraccién de unidades de
sangre, separacion en componentes sanguineos; el estudio del 100% de las unidades
recolectadas tanto inmunohematolégicamente como para los marcadores seroldgico—infecciosos;
el almacenamiento y su distribucion para un abastecimiento oportuno de productos sanguineos
seguros a la red de los servicios de atencion.

En situaciones de urgencia relacionadas con accidentes, actos de violencia, cirugia mayor,
enfermedades croénicas; trastornos de la coagulacion, complicaciones del embarazo y parto
requieren el uso de algun componente sanguineo. Por esto, el contar con un abastecimiento
oportuno de unidades de sangre para su procesamiento y de sus componentes sanguineos para
uso terapéutico en los establecimientos de las redes de atencion médica, es un elemento
necesario para prevenir la muerte o evitar complicaciones mayores en los pacientes con
hemorragia severa. Asi los hospitales, sanatorios, clinicas, maternidades y en unidades con
servicios ambulatorios de los Sectores Publico, Social y Privado, deberan tener a su disposicion
un servicio de sangre autorizado. La correcta administracion proporciona respuestas oportunas,
con calidad, precision y exactitud en los distintos procedimientos médicos.

La disposicion de sangre, componentes sanguineos y células progenitoras hematopoyéticas con
fines terapéuticos estara a cargo de los servicios de sangre que se instalaran y funcionaran de
acuerdo con las disposiciones aplicables.

La sangre y sus componentes, deben ser conservados en las condiciones que preserven la
calidad e integridad en funcion del tiempo y temperatura a partir del momento de su extracciéon de
conformidad con las técnicas y mecanismos que determinen la normatividad vigente, asi como las
recomendaciones internacionales.

Los establecimientos que realicen actos de disposicion de sangre vy tejidos sanguineos con fines
terapéuticos, rendiran un informe de sus actividades al Centro Nacional de la Transfusion
Sanguinea, en los términos forma y periodicidad que establezca en la Ley General de Salud vy el
Reglamento correspondiente.

Los hospitales, sanatorios, clinicas, maternidades y en general los establecimientos hospitalarios
de los Sectores Publico, Social y Privado, deberan tener a su disposicién un servicio de sangre
autorizado.



Los servicios de sangre deberan reunir los siguientes requisitos:

» Contar con un personal capacitado para el manejo y suministro de productos o derivados;
Contar con equipo e instrumental adecuados;
Contar con instalaciones sanitarias adecuadas;

Contar con un profesional responsable del servicio, y
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Los demas que senale el reglamento de la ley general de salud correspondiente.

1.2 Tipos de Servicios

Existen diversos tipos de servicio, son definidos y agrupados de acuerdo al tipo de respuesta
ofrecida a los establecimientos de atencion médica.

1.2.1 Banco de sangre*; al establecimiento autorizado para la promociéon de la donacién
voluntaria, reclutamiento de donantes, extraccion de sangre, estudio del 100% de las unidades de
sangre recolectadas, fraccionamiento de unidades de sangre, conservacion y almacenamiento,
suministro y distribucién de productos sanguineos.

1.2.2 Banco de sangre con disposicion de células progenitoras hematopoyéticas; al
establecimiento autorizado para la promocién de la donacion voluntaria, reclutamiento de
donantes, recoleccion de células progenitoras hematopoyéticas (sangre de cordon umbilical,
médula 6sea, sangre periférica), estudio del 100% de las unidades recolectadas, fraccionamiento,
conservacion, criopreservaciéon y almacenamiento, suministro y distribucion de componentes
sanguineos y células progenitoras hematopoyéticas.

1.2.3 Servicio de transfusion sin recoleccion; al establecimiento autorizado para la promocion
de la donacion voluntaria, conservacion, suministro de sangre y componentes sanguineos,
obtenidos de un banco de sangre autorizado.

1.2.4 Servicio de transfusion con recoleccion; al establecimiento autorizado para la promocién
de la donacion voluntaria, reclutamiento de donantes, extraccion de sangre, envio de unidades de
sangre a un banco autorizado, conservacién, almacenamiento, suministro de sangre y
componentes sanguineos obtenidos de un banco de sangre autorizado.

1.2.5 Puesto de sangrado; al establecimiento autorizado para la promocion de la donacién
voluntaria, reclutamiento de donantes, extraccion de sangre, conservacién, almacenamiento
temporal y envio de unidades de sangre a un banco autorizado.

* Algunos bancos de sangre realizan procedimientos de aféresis



2 Procedimientos de los servicios de sangre

2.1 Estudio de la sangre

La sangre ha sido transfundida desde hace mas de 60 afos. En este periodo, la practica
transfusional ha cambiado sustancialmente debido a mejoras en los métodos de deteccion
oportuna de agentes infecciosos, de extraccion, de conservacion de la sangre, de la tipificacion y
compatibilidad.

Existen dos pilares prioritarios para garantizar el objetivo de la seguridad sanguinea:
I. La obtencion de la sangre de donadores voluntarios considerados como la fuente
insustituible y de menor riesgo.
II. El estudio del 100 % de las unidades de sangre y componentes sanguineos, segun la
normatividad en la materia, para desechar la sangre contaminada.

2.1.1 Inmunohematologia

Identificacién de grupos sanguineos.
Antigeno Rh°

Biometria hematica

Compatibilidad sanguinea.
Anticuerpos irregulares.

Fenotipos
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2.1.2 Serologia infecciosa

7. T. pallidum

8. Virus de la hepatitis B

9. Virus de la hepatitis C

10.Virus de la inmunodeficiencia humana (VIH)

11.T. Cruzi

12. Biologia molecular para marcadores infecciosos

13. Citomegalovirus

14.Relacionadas con la situacién epidemioldgica de cada entidad federativa

2.1.3 Histocompatibilidad

15. HLA
16. Cultivos clonogénicos

Los servicios de transfusion con y sin recoleccion de sangre deberan contar con los reactivos para
las pruebas a que se refieren los incisos 1, 2, 3 y 4. Los bancos de sangre, por su parte incluiran
los reactivos para todas las pruebas a excepcion de los que se indican para los incisos 13,15 y 16.
Los bancos de sangre con disposicion de células progenitoras hematopoyéticas deberan contar
con los reactivos a que se refieren a todas las pruebas de los incisos anteriores, a excepcion del
nuamero 5.



2.2 Sangre y sus derivados

Se listan los productos obtenidos en los servicios de sangre y distribuidos a los servicios de

salud.

Fuente de

Temperatura de

Tipo de unidad obtencién Volumen T Vigencia maxima Caracteres especiales
Sangre fresca Sangrado 450 + 10% ml +1°a +6°C. Seis horas méaximo
Heparina: 48 horas
ACD: 21 dias
No aqecuado para uso
Sangre total Sangrado 450 + 10% ml +1°a +6° C. CPD: 21 dias terapeutico
CPDA: 35 dias
CPDA con manitol: 45
dias
Concentrado de Centrifugacion 180 a 350 ml +1°a+6° C Segun el anticoagulante | Ninguno
eritrocitos 9 : 9 9 9
Concentrado de Contenido maximo de
eritrocitos pobre Centrifugacion 180 a 350 ml +1°a+6° C. Segun el anticoagulante h S g
en leucocitos leucocitos por unidad: 1 x 10
Concentrado de
eritrocitos i i
lavados (con Centrifugacion 180 a 350 ml +1°a +6° C. 4a24 hora‘s,, a partir de Pllasma, pobre en leucocitos y
solucion salina, su preparacion plaquetas
al 0.9 %)
65° C. o menor 6 a 10 afios
Concentrado de (glicerol al 40 %) | (dependiendo de la )
eritrocitos concentracion de glicerol) golb'rﬁ_nadelmte c(j:lar,\c;I qe_SpU‘és
congelados Centrifugacion 180 a 350 ml el ultimo favado. Maximo de
hemoglobina libre en el
(preparados con sobrenadante: 2,000 mg/L
glicerol) -120° C. o menor o
(glicerol al 20 %) | Lavados
Concentrado de
leucocitos Por aféresis Variable +20°a +40°C. | 24 horas Minimos1.0 x 10" neutrofilos
(neutroéfilos)
Por 0
fraccionamiento de o o Minimos 5.5 x 10"~ plaquetas y
Concentrado de | 53978 fresca entre 45 a 60 ml +20° a +24° C. 24 a 72 horas pH de 6.0
+18°y +24° C
plaquetas
P 11
Por aféresis 200a250ml | +20°a+24°C. |24 horas a 5 dias Minimos 3.0 x 107" plaquetas y
pH de 6.0
Por centrifugacion 150 a 180 ml Proteinas 60 g/L
Factor VIII 1 U/mL | o0 12 meses (6 horas, una vez
Plasma fresco Por aféresis 4502750 ml Fibrinégeno 160 18° C. o menor descongelado)
Por aféresis 450 a 750 mL mg/dl
. -18° C. o menor (6
Crioprecipitado | 10 a 25 mL Facét(())rU\I/III. horas, una vez 12 meses
descongelado)?
Plasma 150 a 180 ml por
desprovisto de | fraccionamiento de | Proteinas 60 -18°C o menor 12 meses

factores de

coagulacion

unidades de

sangre

g/L




3. Recomendaciones y Consideraciones

3.1 Indicadores generales de dimensionamiento.

3.1.1 Servicio de transfusion sin recoleccion de unidades

Areas especificas

CANTIDAD 42 m?

Laboratorio inmunohematologia 16
Area de refrigeracion (conservacion y almacenamiento) de unidades 14
Area de congelacion

Recepcion y suministro de productos 12

3.1.2 Puesto de sangrado

Areas especificas

CANTIDAD 289 m?

Documentacioén y captura de datos de donadores 8
Sala de espera 40
Promocién 50
Oficina de responsable 12
Sala de espera extraccion 40
Sanitarios hombre publico 6
Sanitarios mujer publico 6
Consultorios médicos 8
Extracciéon de sangre 45
Comedor donadores 20
IArchivo clinico 12
Recepcion y envio de productos 12
Cuarto de conservacion de sangre y componentes sanguineos 14
Bafios y vestidores personal hombres 8
Bafos y vestidores personal mujeres 8

3.1.3 Servicio de transfusion con recoleccion de unidades

Areas especificas

CANTIDAD 317 m?

Documentacion y captura de datos donantes 8
Sala de espera 40
Promocién 50
Oficina responsable 12
Sala de espera extraccion 40
Sanitarios hombre publico 6
Sanitarios mujer publico 6
Consultorios médicos 8
Extraccion de sangre 45
Comedor donadores 20
IArchivo clinico 12
Recepcion y suministro de productos 24
Cuarto de conservacion de sangre y componentes sanguineos 14
Laboratorio de inmunohematologia 16
Bafios y vestidores personal hombres 8
Bafos y vestidores personal mujeres 8
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3.1.4 Banco de sangre 210,000 unidades procesadas anualmente

Areas especificas

CANTIDAD 1040 m?

Vigilancia 4

Informacion 4

Documentacion y captura de datos donadores 18
Sala de espera general 76
Sala de espera extraccién de sangre 40
Sanitarios hombre publico 10
Sanitarios mujer publico 10
Consultorios médicos 18
Extraccion de sangre y aféresis 45
Comedor Donantes 20
IArchivo clinico 16
Recepcion y suministro de productos 24
Fraccionamiento 30
Camara de congelacion -30 °C (Cuarentena) 7

Camara de congelacion -30 °C (Liberacion) 21

Camara de conservacion 4 °C (recepcion de unidades) 3

Camara de conservacion 4 °C (Cuarentena) 7

Camara de conservacion 4 °C (Liberacién) 25
Camara de conservacion 4 °C (entrega a hospitales) 7

Biologia Molecular 23
Laboratorio de serologia 45
Laboratorio de inmunohematologia 45
Oficina de laboratorio 12
Laboratorio de Control de Calidad 45
Oficina de control de calidad 12
Bafos y vestidores personal hombres 12
Baros y vestidores personal mujeres ' 12
Informatica 40
Almacén 153
Céamara de conservacion 4 °C reactivos e insumos almacén 10
Comedor 22
Ensenanza 12
Ensenanza (auditorio) 28
Sala de juntas 20
Direccion 24
Area administrativa 30
Departamento de Promocion 50
Bafios y vestidores personal hombres 30
Bafos y vestidores personal mujeres 30
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3.1.5 Banco de sangre 2 25,000 unidades procesadas anualmente

Areas especificas

CANTIDAD 1546 m?

Informacion 4

Vigilancia 9

Documentacion y captura de datos donantes 18
Sala de espera general 112
Sala de espera de extraccion de sangre 80
Sanitarios hombre publico 18
Sanitarios mujer publico 18
Consultorios médicos 27
Extraccion de sangre y aféresis 78
Comedor Donantes 45
IArchivo clinico 24
Recepcion y suministro de productos 24
Fraccionamiento 72
Camara de congelacion -30 °C (Cuarentena) 7

Camara de congelacion -30 °C (Liberacion) 40
Camara de conservacion 4 °C (recepcién de unidades) 6

Camara de conservacion 4 °C (Cuarentena) 7

Camara de conservacion 4 °C (Liberacién) 25
Camara de conservacion 4 °C (entrega a hospitales) 7

Biologia Molecular 60
Laboratorio de serologia 68
Laboratorio de inmunohematologia 60
Oficina de laboratorio 12
Laboratorio de Control de Calidad 45
Oficina de control de calidad 12
Baros y vestidores personal hombres 15
Bafos y vestidores personal mujeres 15
Informatica 40
Almaceén 240
Céamara de conservacion 4 °C reactivos e insumos almacén 16
Comedor 48
Ensefanza 20
Ensenanza (auditorio) 48
Sala de juntas 36
Gestion de la calidad 56
Direccion 24
Area administrativa 30
Departamento de Promocion 50
Bafios y vestidores personal hombres 15
Bafos y vestidores personal mujeres 15
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3.1.6 Banco de sangre 2 50,000 unidades procesadas anualmente

Areas especificas CANTIDAD 1949 m?

Vigilancia 9

Informacién 4

Documentacioén y captura de datos donadores 18
Sala de espera general 36
Promocién 50
Areas verdes (1) Area para juegos y recreacion de nifios(opcional) 42
Areas verdes (2) 123
Sanitarios hombre publico 18
Sanitarios mujer publico 18
Consultorios médicos 18
Extraccién de sangre y aféresis 60
Comedor donantes 30
Archivo clinico 30
Recepcion y suministro de productos 36
Fraccionamiento 108
Camara de congelacion -30 °C (Cuarentena) 15
Camara de congelacion -30 °C (Liberacion) 60
Camara de conservacion 4 °C (recepcién de unidades) 6

Camara de conservacion 4 °C (Cuarentena) 21

Camara de conservacion 4 °C (Liberacién) 25
Camara de conservacion 4 °C (entrega a hospitales) 15
Biologia Molecular 80
Laboratorio de serologia 68
Laboratorio de inmunohematologia 60
Oficina de laboratorio 12
Laboratorio de control de calidad 45
Oficina de control de calidad 12
Barios y vestidores personal hombres 30
Bafos y vestidores personal mujeres 30
Camara de congelacion -30°C (seroteca) 18
Informatica 40
Comedor 76
Ensefianza 48
Ensenanza(auditorio) 64
Sala de juntas 48
Direccion 24
Area administrativa 30
Barios y vestidores personal hombres 36
Bafos y vestidores mujeres 36
Almacén general 420

Camara de conservacion 4°C (reactivos e insumos de almacén) 30




3.1.7 Banco de sangre con disposicién de células progenitoras hematopoyeticas

Areas especificas

Cantidad 1216 m?

Oficina criopreservacion 12
Recepcion y documentacion de células progenitoras hematopoyéticas 36
Proceso de criopreservacion 42
Area de criopreservacion 100
Area de congelacion 30
Cultivos clonogénicos 27
Expansién celular 29
Banco de tejidos 60
HLA 22
Camara de congelacion -30°C (Seroteca) 18
Informatica 40
Comedor 76
Ensefanza 48
Ensefanza (auditorio) 64
Sala de juntas 48
Direccion 24
Area administrativa 30
Bafos y vestidores personal hombres 36
Bafios y vestidores personal mujeres 36
Almacén general 420
Camara de conservacion 4 °C (reactivos e insumos) 30
3.1.8 Servicios de apoyo.
c e 3 23 3
s5 |88, so (2832(28s2(2832| B
Areas especificas o8 |968s| 28 |%t® Eloc 5 ot 5 £ 3
SE |$583| ¥2 |°538|°288|°a88| o
£ c ce 22 w% 088: 088: 088: 3]
#f |3£8%| & |2355|2385(E8355| 5
<= @ % RN @ R @
CANTIDAD m? | CANTIDAD m? | CANTIDAD m? | CANTIDAD m? | CANTIDAD m?2 | CANTIDAD m? | CANTIDAD m?
Estacionamiento para 100 automoviles
aproximadamente para donadores 1300
Ecs)rpr:gitci)v%a;rg areas verdes conforme a la 30 200 200 200 200
Espacio para cuarto de maquinas 20 200 200 40
Almacén temporal para RPBI 12 50 50 12 12
gllrjr:]a;ggr;lfsmporal de residuos sdlidos 16 20 20 16 16
Espacio para planta de energia eléctrica 4 12 12 12 12
* Espacio para la instalaciéon de tanques
estacionarios para almacenar nitrégeno 40
liquido y acceso al camidn de carga de N2L
total 732 1782 1132 930 930

* Solo bancos con disposicion de células progenitoras hematopoyéticas
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Los pasillos, elevadores y escaleras no se encuentran incluidos dentro del dimensionamiento. Las
areas anexas necesarias para el servicio de transfusion, bien pueden pertenecer al hospital donde
se ubique el centro de recoleccion.

3.1.9 Dimensioén total

0 " 0
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®® ce Q¢ ce Q¢ S 9 S e S 9

= ® o S & ?wo S 0O o3| 90 o03| 900 3 3]
awn RERS c83|eecc| 0o c| 0o c c
(72} (2] Com | S gQ2® | EoQ® @©
R ) =) c 0 c 3 m

=5 5o - N o]

0 Aj o Al 0 Al

CANTIDAD m2 | CANTIDAD m2 | CANTIDAD m?2 | CANTIDAD m2 | CANTIDAD m?2 | CANTIDAD m?2 | CANTIDAD m?

i 289 42 317 1040 1546 1949 1216
Area clinica
, 732 930 1132 1782 930
Areas de apoyo

289 42 1049 1970 2678 3731 2146

Total

3.2 Personal necesario para el servicio de sangre
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Médico director "especialista c" 1 1 1
Responsable de servicio 1 1 1 1
Médico general 1 1 1 1 2
Quimico clinico 1 4 5 6 1
Enfermeras 1 1 1 1 2
Auxiliar de enfermeria 1 1 1 2 3
Técnico de laboratorio 1 2 1 3 3 5 3
Promocién donacién voluntaria (reclutamiento
1 1 1 1 2 3
de donantes)
Administrador 1 1 1 1 1 1
Secretaria 1 1 2 2 5 1
Chofer 1 1 1 2 3 1
Auxiliar administrativo 1 1 2 4
Total 3 12 9 17 22 35 8
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3.3 Caracteristicas arquitectonicas e instalaciones que repercuten en el funcionamiento

3.3.1 Instalacion neumatica

Solo en las areas de servicios de sangre requieren de aire acondicionado para trabajar a una
temperatura de 15 °C a 24 °C. Con una ventilaciéon adecuada.

3.3.2 Instalacién eléctrica

a) El servicio de sangre debe contar con suministro permanente de la energia eléctrica, que
garantice la conservacion de la sangre y sus componentes, preferentemente a través de
una planta eléctrica propia o de un banco de baterias que soporte la carga de los equipos
(no break).

b) Las clavijas polarizadas y de aislamiento, asi como tomas de corriente para los equipos
médicos deberan ser de grado médico indicando el voltaje.

3.3.3 Arquitecténicas

Debe tener acceso controlado, contar con puertas de acceso cerrado. Contar con una sala de
espera, sanitarios publicos y rampas de acceso.

Los materiales de los acabados paredes, techos y pisos deberan ser lisos, de facil limpieza,
impermeables y resistentes a quimicos y antideslizante.

Debe existir una correcta sefializacion para las salidas de emergencia, asi como areas de
seguridad y de riesgo:

a) Contactos.

b) Tomas de emergencia.

c) Ubicacién de los extintores,

d) Areas de ventilacion, luz natural.

e) Salidas de emergencia.

3.3.4 Sugerencias complementarias

a) El mobiliario a incluir debe ser de caracteristicas lisas impermeables, no porosas y
resistentes a quimicos.

b) Debe existir suministro de agua permanente.
c¢) El servicio debe contar con extintores contra incendios acorde con las necesidades del

servicio en cuanto a numero, tamario y tipo de carga.
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3.4 Transporte de las unidades de sangre y sus componentes

Las unidades de sangre y sus componentes sanguineos, deberan mantenerse una temperatura
constante durante su traslado evitando romper la cadena de frio. Estos equipos deberan tener un
termometro calibrado integrado para el monitoreo de la temperatura durante la transportacion

con capacidad para almacenar registros hasta por 24 horas.

Para el transporte terrestre se sugieren los siguientes vehiculos considerando la normatividad del
transporte bioldgico, ya que no deben ser llevados en los compartimentos de carga de camiones o
autobuses. El tipo de vehiculo dependera del sitio de distribucion, tiempos de trayectoria y

condiciones ambientales.

Tiempos de
Vehiculo J 'po s Traye(.:tprla v Caracteristicas de la Caja
ehiculo Condiciones
Ambientales
Dimensiones de la caja de al menos 2 m’
) Techo de aluminio de una sola pieza
Tiempos de - —
trayectoria: Piso de aluminio acanalado con drenes.
Vehiculo para menores de 8 | Forro interior de una sola pieza liso, sin remaches
transporte de horas La unidades deben transportarse en contenedores herméticos tipo
unidades de hieleras
sangre a los Utilitario Condiciones Los contenedores deben estar monitoreados en su temperatura, a
hospitales y Ambientales: través de termdémetros digitales de re-uso, los cuales incluyan:
centros de Temperaturas | software e interfase de descarga de graficas de monitoreo hasta
transfusion promedio de 15 | por 24 horas. Los termdmetros digitales deben estar calibrados y/o
a25°Co certificados ante organismo acreditado por la EMA, presentar
menores reporte de calibracion, con trazabilidad a patrones nacionales y/o
internacionales.
Se recomienda el uso de placas de butanodiol
Dimensiones de la caja de al menos 2 m’
Con aislante de poliuretano espreado de mediana densidad en
paredes, piso y techo.
. Techo de aluminio de una sola pieza
Tiempos de - —
Vehiculo para trayectoria: de 8 Piso de aluminio acanalado con drenes.
transporte de a 18 horas Forro interior de una sola pieza liso, sin remaches
unidades de La unidades deben transportarse en contenedores herméticos tipo
sangre a los Utilitario Condiciones hieleras
hospitales y Ambientales: Los contenedores deben estar monitoreados en su temperatura, a
centros de Temperaturas | través de termémetros digitales de re-uso, los cuales incluyan:
transfusion promedio de 25 | software e interfase de descarga de graficas de monitoreo hasta
a40°C por 24 horas. Los termdmetros digitales deben estar calibrados y/o
certificados ante organismo acreditado por la EMA, presentar
reporte de calibracion, con trazabilidad a patrones nacionales y/o
internacionales.
Se recomienda el uso de placas de butanodiol
Con aislante de poliuretano espreado de mediana densidad en
Vehiculo para | Vehiculo de Tiempos de paredes, piso y techo.
transporte de 1 toneladas trayectoria: de | Techo de aluminio de una sola pieza
unidades de de mas de 12 horas, pisy de aluminio acanalado con drenes.
sangre a los capacidad con volumenes - - - - -
hospitales y con de productos Forro interior de una sola pieza liso, sin remaches
centros de Carroceria | mayores de 2 m? | La unidades deben transportarse en contenedores herméticos tipo

hieleras
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transfusion

tipo frigovan

Condiciones través de termometros digitales de re-uso, los cuales incluyan:
Ambientales: software e interfase de descarga de graficas de monitoreo hasta
Temperaturas | por 24 horas. Los termdmetros digitales deben estar calibrados y/o

promedio de 20 a

Los contenedores deben estar monitoreados en su temperatura, a

certificados ante organismo acreditado por la EMA, presentar
reporte de calibracion, con trazabilidad a patrones nacionales y/o
internacionales.

Se recomienda el uso de placas de butanodiol

40 °C

Vehiculo

Tipo de Vehiculo

Caracteristicas de la Caja

Vehiculo para
transporte de
unidades de
plasma
congelado

Vehiculo de 3 1/2
toneladas de
capacidad con
carroceria tipo
frigovan y equipo
de congelacion
para transporte
de plasmas
congelados para
industrializacién

Caja tipo refrigerada para chasis instalada en la unidad correspondiente: 3,6 metros
de largo, 2,00 metros de alto, 2,40 metros de ancho

Bastidor: Bordas inferiores en extraccion de aluminio y cargadores transversales de
perfil tipo canal de acero al carbén calibre 13 de 4”, defensa frontal y posterior en
calibre 12 tipo U.

Estructura: Bordas superiores e inferiores en extraccién de aluminio, postes laterales
y cerchas de toldo en aluminio

Parte frontal: Dotado con marco trasero para alojar el equipo de refrigeracion

Forro exterior: En lamina de aluminio blanco wash liso 0,063” aleacién 3003, pegado
y remachado a la estructura.

Forro interior: paredes de kemlite de una sola pieza a todo lo largo sin remaches

Techo: de aluminio de una sola pieza

Puerta: Una hoja cerrada, con barra de seguridad y empaque térmico para evitar
fugas de frio

Piso: de aluminio acanalado con 4 drenes uno en cada esquina

Insulado: de 3” en paredes y 4” en techo y piso

Esmalte: Fondo en primer anticorrosivo y acabado final en esmalte automotivo en
color blanco.

Equipo de congelacion: con stand by eléctrico (230V/3H/60HZ) y capacidad para
6,700 BTU/RH a -20°C (-8 °C) de temperatura en caja, refrigerante: 4042. Con
sistema de auto andlisis y 38 alarmas de posibles fallas en sus sistema totalmente
digital, capacidad de acoplado a un motor diesel y a un motor eléctrico de 5H.P.,
con control en cabina, sistema vortex de filtrado de aire, sistema de bajo nivel de
ruido, arranque y paro automatico

Con monitoreo de temperatura a través de termopares calibrados por organismo
acreditado ante la EMA. Control desde la cabina. Receptor de temperatura digital
con interfase para descargar graficas de temperatura en computadora. Con alarmas
de puntos fuera de control o de especificacion.

Durante la transportacion aérea, las unidades de sangre y componentes sanguineos, se deberan

trasladar en cabinas presurizadas, salvo aquéllas que se conservan en congelacion.

A su llegada, debera realizar un registro de la temperatura y aspecto fisico de las unidades al
momento de su recepcion y mantener los registros que evidencien la conservacion durante el

traslado.

3.5 Normatividad

Para la planeacion y disefio de servicios de sangre es indispensable tomar en cuenta la
normatividad correspondiente.
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3.6 Programa de mantenimiento

Para el servicio debera elaborarse un programa de mantenimiento, que incluye el mantenimiento
preventivo, verificaciones de desempefio y mantenimiento correctivo en caso de falla de todos y
cada uno de los equipos, a excepcion de aquellos en los cuales el fabricante estipule.

El correcto uso de los aparatos de medicién combinado con las rutinas de mantenimiento
preventivo, limpieza y las verificaciones aseguran un desempefio 6ptimo del equipo, al garantizar
que se esta trabajando dentro de los parametros apropiados que avalan la calidad de la sangre y
sus derivados.

El proveedor debera proporcionar las especificaciones técnicas del fabricante principalmente en
sus aspectos eléctricos, sanitarios, y de seguridad; asi como los manuales de usuario y
mantenimiento en espafiol que incluya:

a) Nombre del equipo, marca y modelo
b) Guia rapida de funcionamiento

c) Cuidados especiales

d) Mantenimientos, periodicidad

e) Solucién de problemas

f) Bibliografia.

Una vez instalados los equipos se obligan a realizar pruebas de funcionalidad, estableciendo una
bitdcora donde se de seguimiento y detallen:

a) Nombre del equipo

b) Fecha de recibo y fecha de operaciones del equipo

c) Fechas de mantenimiento, especificando el tipo de mantenimiento, calibracion o de
verificacion de acuerdo al programa establecido.

Los equipos que se listan en el cuadro siguiente (que no excluyen a otros), estaran sujetos a
mantenimiento, calibracion y/o verificacion, cuando menos con la periodicidad que se indica a
continuacion:

EQUIPOS E INSTRUMENTOS Tipo de servicio

Esfigmomandmetro de mercurio Calibracion

Bascula con estadimetro mecanica Calibracion

Carro rojo con equipo completo para reanimacion con desfibrilador/monitor Calibracion.
Estetoscopio biauricular campana sencilla Mantenimiento
Estuche de diagndstico completo Mantenimiento
Lampara de pie rodable Mantenimiento
Sellador eléctrico para tubos de bolsa de sangre Mantenimiento

Sillén para donador Mantenimiento
Balanzas mezcladoras para bolsas de sangre Mantenimiento y calibracion
Magquina de aféresis Mantenimiento y calibracion
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Agitador de plaquetas con incubador

Mantenimiento

Balanza granataria capacidad 0 a 2200gramos

Calibracion

Bafo descongelador para crioprecipitado

Verificacion.

Campana de flujo laminar

Mantenimiento y verificacion.

Centrifuga refrigerada —15°C a -30°C

Calibracion

Conector estéril de manguera

Mantenimiento

Extractor de plasma.
Extractor automatizado de plasma, para fraccionar la sangre en sus componentes

Mantenimiento

Agitador de microplacas Calibracion
Bario maria Verificacion
Centrifuga de mesa Calibracion
Centrifuga lavadora de globulos Calibracion
Centrifuga para microhematocrito Calibracion
Centrifuga universal Calibracion
Congelador de muestras Mantenimiento
Estufa bacteriologica Verificacion
Carro para transporte de muestras Mantenimiento
Horno para secado de material Verificacion

Agitador vortex

Mantenimiento

Microscopio de inmunofluorescencia

Mantenimiento y calibracién

Pipeta multicanal 50-300 microlitros Calibracion
Pipeta multicanal 50-500 microlitros Calibracion
Pipetas automaticas 100 ul (vol. Fijo) Calibracion
Pipetas automaticas 50 ul (vol. Fijo) Calibracion
Pipetas automaticas 500 ul (vol. Fijo) Calibracion
Pipetas automaticas 10 ul (vol. Fijo) Calibracién
Pipetas automaticas volumen variable 2 -10 ul Calibracion
Pipetas automaticas volumen variable 200 - 1000 ul Calibracion
Pipetas automaticas volumen variable 40 - 200 ul Calibracion
Pipetas automaticas volumen variable 5 -40 ul Calibracion

Refrigerador para muestras

Mantenimiento

Refrigerador para reactivos

Mantenimiento

Rotor VDRL (agitador)

Calibracion

Incubador y centrifuga para técnicas en gel*

Verificacion y calibracion

Analizador de PH (potenciometro)

Mantenimiento y calibracion

Cronometro Calibracion
Fototacometro Calibracion
Marco de pesas Calibracioén
Sistema de filtracion purificacion de agua Calibracion

EQUIPOS E INSTRUMENTOS

Tipo de servicio

Termdmetros de mercurio para laboratorio (rango de —18°C a +49 °C) Calibracion
Termdmetros de alcohol para laboratorio (rango de —80°C a +20 °C) Calibracion
Termdmetro de mercurio para laboratorio(rango de —20°C a 110°C) Calibracion
Termometro digital con termopar (rango de —80°C a +47 °C) resolucién de 0,001 Calibracion

Refrigerador para banco de sangre

Mantenimiento

Congelador para banco de sangre

Mantenimiento

Camara de temperatura controlada + 4°C (cuarto ambiental)

Verificacion y mantenimiento

Camara de temperatura controlada

- 30 °C (cuarto ambiental)

Verificacion y mantenimiento

20




Bascula de piso digital (0 a 50 kg)

Calibracion

Vehiculo utilitario para transporte de unidades de sangre a los hospitales y centros de
transfusion. Ver especificaciones en apartado de vehiculos.

Mantenimiento

Contenedores resistentes, herméticos, termoaislantes para transporte de unidades
de sangre a los hospitales y centros de transfusiéon. Con 3 placas de butanodiol.

Mantenimiento

EQUIPOS E INSTRUMENTOS

Tipo de servicio

Contador de células

Mantenimiento y calibracion

Clitémetro de flujo con software integrado

Mantenimiento y calibracion

Sellador de presién térmico

Mantenimiento

Campana de bioseguridad

Mantenimiento y calibracion

humidicador

Mantenimiento y calibracion

Mezclador a temperatura de 4 °C

Mantenimiento y calibracion

Separador celular

Mantenimiento y calibracion

Equipo para transportar células progenitoras hematopoyeticas (dry shipper)

Mantenimiento

Tanque de nitrégeno liquido

Mantenimiento

Detector de oxigeno

Mantenimiento y calibracion

Termdmetro higréometro

Calibracion

bioarchivo

Mantenimiento

Campana de bioseguridad clase Il A2

Mantenimiento y calibracion

Desplasmador

Mantenimiento

Sellador eléctrico

Mantenimiento

Termopares

Calibracion

4 Areas de los servicios de sangre

El presente apartado hace mencién exclusivamente en aquellas areas del servicio de sangre que

por sus funciones involucran el uso de tecnologia médica.

l. Toma de muestras.

. Consultorio de valoraciéon con sanitario.
1R Laboratorio clinico.
IV.  Area de sangrado.

V.  Area de aféresis.

VI. Fraccionamiento y conservacion
VII.  Area de refrigeracion
VIII. Area de congelacién

IX. Area de criopreservacion celular
X. Control de calidad

Los servicios de transfusion con y sin recoleccién en su caso, contaran con los servicios a que se

refieren las fracciones I, II, lll, 1V, VII, VIII. Los bancos de sangre y células progenitoras

hematopoyéticas contaran exclusivamente con los servicios a que se refieren las fracciones I, VI,

IX, X.
Existen otras areas de apoyo como pueden ser:

XI. Sala de espera con sanitarios
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XIl. Control administrativo y suministro

XIII. Instalaciones sanitarias para personal.
XIV.  Almacén de reactivos y materiales (si es independiente).
XV. Oficinas administrativas.

XVI.  Areas verdes.
XVII. Almacenamiento de RPBI.
XVIII. Estacionamiento.

XIX. Planta de energia.

Mismas que no incluyen tecnologia médica, por lo tanto, no se detallan en este apartado, sin
embargo, su existencia es imprescindible para el adecuado funcionamiento de este servicio.

5 Equipos Médicos por Area

El equipo médico requerido para cada uno de las areas del servicio, se detalla en las siguientes
tablas. Se excluye todo tipo de equipamiento o mobiliario que no es catalogado como equipo
médico (mobiliario de oficina, de comunicaciones, de computo, etc.) por no ser el objeto de este
documento.

Equipamiento por area, en comodato* o préstamo permanente

5.1 Extraccién de sangre
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Esfigmomandmetro de mercurio X X X X
Béscula mecanica con estadimetro X
Carro rojo con equipo completo para reanimacién con
- : X X X X X
desfibrilador/monitor
Estetoscopio biauricular campana sencilla X X X X X
Estuche de diagnéstico completo X X X X X
Lampara de pie rodable X X X X X
Sellador eléctrico para tubos de bolsa de sangre X X X X X
Sillén para donador X X X X X
Balanzas mezcladoras para bolsas de sangre X X X X X
Maquina de aféresis X X X
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5.2 Fraccionamiento

EQUIPOS E INSTRUMENTOS

Servicio de
transfusion

Servicio de
transfusioén con

recoleccion de

unidades

Puesto de

sangrado

Banco de sangre

>50

,000 unidades

procesadas
anualmente

Banco de sangre

>25

,000 unidades
procesadas
anualmente

Banco de sangre

>10

,000 unidades
procesadas
anualmente

Agitador de plaquetas con incubador

Balanza granataria capacidad 0 a 2200g

Bafio maria

Campana de flujo laminar

Centrifuga refrigerada —15°C a —-30° C

Conector estéril de manguera

X [ X [ X | X |X|X

X [ X [ X | X |X|X

X [ X [ X | X |X|X

Extractor de plasma.
Extractor automatizado de plasma, para fraccionar la
sangre en sus componentes

Sellador eléctrico para tubos de bolsas de sangre

5.3 Laboratorio

EQUIPOS E INSTRUMENTOS

Servicio de
transfusion

Servicio de
transfusion con

recoleccion de

unidades

Puesto de

sangrado

Banco de sangre
,000 unidades
procesadas
anualmente

>50

Banco de sangre

>25

,000 unidades

procesadas

anualmente
Banco de sangre

>10

,000 unidades
procesadas
anualmente

Agitador de microplacas

Bafo maria

Centrifuga de mesa

Centrifuga lavadora de glébulos

Centrifuga para microhematocrito

Centrifuga universal

Congelador muestras

Estufa bacteriolégica

Carro para transporte de muestras

Horno para secado de material

Agitador vortex

Microscopio de inmunofluorescencia

Pipeta multicanal 50-300 ul

Pipeta multicanal 50-500 ul

Pipetas automaticas 100 ul (Vol. Fijo)

Pipetas automaticas 50 ul (Vol. Fijo)

Pipetas automaticas 500 ul (Vol. Fijo)

Pipetas automaticas 10 ul (vol. Fijo)

Pipetas automaticas volumen variable 2 - 10 ul

Pipetas automaticas volumen variable 200 - 1000 ul

XX [X XXX [X[X[X]|X[X[X|X|X|[X[X]|X]|X[X]|[X

XX XXX X [X[X[X]|X[X[X|X|X[X[X]|X]|X|[X]|[X

XX [X|IX XX [X[X[X]|X[X[X|X]|X[X[X]|X]|X|[X]|[X
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Pipetas automaticas volumen variable 40 - 200 ul X X X
Pipetas automaticas volumen variable 5 -40 ul X X X
Refrigerador para muestras X X X
Refrigerador para reactivos X X X
Rotor (agitador) X X X
Analizador automatico inmunohematolégico (equipo para N N N
pruebas cruzadas)*
Analizador hematolégico (equipo para biometria hematica)* X X X
Equipo automatizado para serologia (incluye: equipo de X X X
computo y software) *
Incubador técnica ELISA* X X X
Lavador técnica ELISA* X X X
Lector técnica ELISA* X X X
Incubador y centrifuga para técnicas en gel* X X X X X

* Equipo que puede ser solicitado en demostracion permanente, rentado o por servicios integrales segun convenga al servicio.

5.4 Control de calidad

o
(] n (]
s | B |58,,/88, .58
85 (8924 = cell | cafl|lcacibl
B cf o CTgC ([T E|(@Tg S
°o@ 0695 o Nem | PEm|Pca
EQUIPOS E INSTRUMENTOS O |0p 8w oSnEloSnE|loS50E
17 O T (V] T Q T [} T [}
2c |222g O 088508850888
o® 0205 0 coLc|ootc|oesc
ns |0g9 ,,, Co@®|EgOam|Sogl®
L] O T 5 T © =
* H 0 Al m Aj m Al
Analizador de PH (potenciometro) X X X
Balanza analitica X X X
Crondémetro X X X X X
Fototacémetro X X X
Marco de pesas X X X
Sistema de filtracion purificacion de agua X X X
Termoémetro de mercurio liquido en vidrio para laboratorio . . X N N N
(rango de —18°C a +49 °C)
Termometro de alcohol liquido en vidrio para laboratorio X X X X X
(rango de —80°C a +20 °C)
Termometro digital con termopar (rango de —80°C a +47 °C) X X X
resolucion de 0,001
Coagulémetro*®
Agregémetro*
Sistema automatico para la deteccién de microorganismos X X x
aerébicos y anaerébicos™
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5.5 Red fria
5.5.1 area de conservacion
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Refrigerador para banco de sangre X X X
Camara de temperatura controlada -18°C a-30°C . . x
(cuarto ambiental)
Céamara de conservacion de 1°C a 6 °C
Refrigerador para banco de sangre X X X
Congelador para banco de sangre X X

* Equipo que puede ser solicitado en demostracién permanente, rentado o por servicios integrales segin convenga al servicio.

5.5.2 Transporte
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anualmente

Vehiculo utilitario para transporte de unidades de sangre a
los hospitales y centros de transfusion. Ver especificaciones X X X X X X
en apartado de vehiculos.

Contenedores resistentes, herméticos, termoaislantes
para transporte de unidades de sangre a los hospitales y X X X X X X
centros de transfusién. Con 3 placas de butanodiol.

Termometros de mercurio liquido en vidrio para laboratorio

(rango de —18°C a +49 °C) X X X X X X
Termometros de alcohol liquido para laboratorio (rango de — x « « « < .
80°C a +20 °C)

Termoémetro digital con termopar (rango de —80 °C a +47 °C) x x x

resolucion de 0,001 con un registro minimo de 24 horas.
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5.5.3 Temperatura
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Termoémetros de mercurio liquido en vidrio para laboratorio X X X X X
(rango de —18°C a +49 °C)
Termoémetro digital con termopar (rango de —80°C a +47 °C) x x
resolucion de 0,001
Termoémetros de alcohol liquido para laboratorio (rango de — x x X X N
80°C a +20 °C)
5.6 Almacén temporal de RPBI
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Bascula de piso digital (0 a 50 kg) X X X
Carros recolectores de RPBI X
5.7 Banco de sangre con disposicion de células progenitoras hematopoyeticas
EQUIPOS E INSTRUMENTOS BSCPH
Sellador de presién térmico X
Campana de bioseguridad X
Mezclador a temperatura de 4 °C X
Separador celular X
Campana de bioseguridad clase Il A2 X
Sellador eléctrico X
centrifuga serologica X
Mezclado de muestras X
Balanza digital X
Centrifuga refrigerada X
EQUIPOS E INSTRUMENTOS Criopreservacion
bioarchivo X
Desplasmador X
Termometro de mercurio (-20 °C a +110°C) X
Equipo para transportar células progenitoras hematopoyeticas (dry shipper) X




humidicador

Termometro higrémetro

Tanque de nitrégeno liquido

Detector de oxigeno

refrigerador

XX X[ X [X

Termopares

X

EQUIPOS E INSTRUMENTOS

Citometria

Contador de células

X

Citometro de flujo con software integrado

Agitador de muestras

refrigerador

X
X
X

5.8 Instrumental.

El material para la obtencion y conservacidén de sangre o componentes debera ser desechable y

reunir las condiciones de control de calidad que establezcan en las normas técnicas expedidas.

A continuacion se enlista el instrumental basico. En esta tabla, a diferencia de las anteriores, no
se menciona Clave de Cuadro Basico ni cantidades ya que sera el personal médico quien
determinara, de acuerdo a las necesidades y demanda de la unidad.

De igual forma es recomendable que el instrumental a incorporar sea de acero inoxidable tipo 304
para garantizar la durabilidad de los instrumentos y que se considere la adquisicion de
instrumental de fabricantes que ofrezcan varios afos de garantia sobre sus instrumentos y tengan

certificacion 1SO 9000.

pinzas hemostaticas
tijeras

pinzas de rodillo
tijeras quirurgicas
grapas selladoras
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6 Operacion de los servicios de sangre

6.1 Alternativas de incorporacion

La incorporacion de equipamiento médico en el Sector Publico estd regulada por la “Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico” publicada en el Diario Oficial de la
Federacién el 4 de enero del 2000. La misma tiene por objeto regular las acciones relativas a la
planeacion, programacion, presupuestacion, contratacion, gasto y control de las adquisiciones y
arrendamientos de bienes muebles y la prestacion de servicios de cualquier naturaleza.

Con el objeto de hacer el proceso de adquisicion mas expedito y costo-efectivo, se sugiere tomar
en cuenta las siguientes recomendaciones al momento de elegir la alternativa de incorporacion de
la tecnologia en cuestion:

» Necesidades especificas del Servicio:

Tipo de tecnologia médica a incorporar en base a la demanda poblacional y tipo de
tratamientos a ofrecer

Estudio costo - beneficio
Tiempos de instalacion y puesta en marcha que requiere la unidad adquiriente

Identificacion del monto necesario para la adquisicién del bien en cuestiéon asi como
de la fuente de financiamiento

> Proveedores, identificacion de:

(@]

Al menos tres proveedores que oferten la tecnologia de interés. Es altamente
recomendable que los mismos tengan instalaciones en México y de preferencia
(mas no indispensable) en zona geografica aledafa a la Unidad adquiriente.
Insumos indispensables para la operacion de la tecnologia (suministros,
consumibles o desechables indispensables para mantener en operacion continua
de la tecnologia)

Origen de los bienes que ofrece el proveedor (pais de fabricacion, lugar de
embarque)

Tiempos de entrega de los bienes

Alternativas de incorporacion comunmente ofrecidas por los proveedores en el
mercado para el tipo de tecnologia a incorporar, a saber:

= Venta

* Arrendamiento

= Servicio Integral o demostracion permanente (comunmente Ilamado
comodato)

» Programa de Prestacion de Servicios (PPS)

= Alguna otra, como podria ser la donacién
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» La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, Titulo Tercero,
Capitulo Primero, Articulos 26 y 28, plantea las siguientes modalidades para la
incorporacion de bienes:

o Licitacion Publica (Nacional o Internacional)
o Invitacién a cuando menos tres personas
o Adjudicacion directa

De manera adicional es fundamental, antes de adquirir cualquier equipamiento médico, tener la
certeza de que se dispondra de:

» Programa de capacitacién para todo el personal del Banco de Sangre involucrado en el
manejo del equipo, por parte del proveedor. Se deberan contemplar la capacitacion por
parte del proveedor para todos los turnos de personal vinculados a la operacién del equipo
en el servicio.

» Personal de salud y/o técnico dentro del servicio, debidamente capacitado para operar el
equipo, en caso de que la tecnologia en cuestion asi lo requiera

» Programa de abasto de insumos suficiente para la operacion del equipo, en base a:

o Caducidad de los insumos
o Disponibilidad de recursos para compras de los mismos
o Demanda del servicio y por tanto nivel de consumo de los insumos

» Negociacion de términos de garantia y posterior establecimiento de contrato de mantenimiento
preventivo y correctivo, asi como suministro de refacciones, sobretodo en el caso de alta
tecnologia.

En el caso particular de los servicios de sangre se pueden considerar los siguientes esquemas de
adquisicion:

a) El equipamiento es comprado en su totalidad en un esquema convencional de
adquisicion a proveedores de equipo médico e insumos.

b) El equipamiento basico de menor costo (instrumental, desechables, accesorios, etc.)
es comprado y el equipo de mayor costo (monitores, endoscopios, fuentes de luz,
insufladores, etc.) es rentado pagando al proveedor del equipo por evento realizado.
Se puede también en esta modalidad comprar sélo aquellos elementos catalogados
como desechables (insumos) estableciendo un convenio que garantice que al
adquirir una cantidad minima de los mismos se otorga un préstamo indefinido del
equipo mayor.

c) El equipamiento es proporcionado por el proveedor incluyéndose aquellos elementos
como instrumental e insumos. Este sistema es conocido como “Servicios Integrales”.
El pago al proveedor se realiza a través de una cuota por evento. En este esquema
la Unidad se limita a poner el personal que hara los procedimientos
despreocupandose del equipamiento y la infraestructura necesaria para mantenerlo
funcionando.
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Para cualquiera de estos esquemas donde se realicen donaciones de operacion, los servicios de
sangre deberan estar equipados con su sala de espera, control, area de sangrado, laboratorio,
fraccionamiento y conservacion completas y funcionales.

Los costos, cuando se opta por cualquier esquema que no sea el primero (compra convencional),
son muy variables ya que estan sujetos a una gran variedad de factores como pueden ser en la
unidad, entre otras cosas el numero de donadores planeados y variedad de los procedimientos a
realizar.

Finalmente, se deben tener en cuenta al adquirir equipos algunos factores clave:

>

Los equipos empleados deben cumplir las normas internacionales y las especificaciones
minimas establecidas por el pais y todos los usuarios deben utilizarlos correctamente y no
descuidar su mantenimiento.

Los equipos deben examinarse cuidadosamente, teniendo en cuenta la posibilidad de
reubicar algunos equipos en funcién de las necesidades.

Debe evaluarse cuidadosamente el disefio y la calidad de los equipos con el fin de
asegurar que se ajustan a las necesidades del laboratorio y de los usuarios.

Antes de tomar una decision, debe evaluarse el historial de funcionamiento de los equipos
y los informes del mercado.

Los refrigeradores domésticos NO son adecuados para la conservacién de sangre.

Al adquirir los equipos, debe tenerse en cuenta la necesidad de cierto grado de
estandarizacion, ya que facilita la formacion del personal y el mantenimiento del propio
equipo.

La compra de equipos debe realizarse siguiendo procedimientos acordados.

La disponibilidad de apoyo técnico, piezas de repuesto y servicios de mantenimiento son
aspectos importantes que es preciso analizar en la seleccion de equipos de la cadena de
frio.

Antes de seleccionar cualquier equipo debe tenerse en cuenta la necesidad de
proporcionar la capacitacion a los usuarios y técnicos previa al uso del equipo adquirido.
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Anexo 1. Glosario

Aféresis: procedimiento que tiene por objeto la separacion de componentes de la sangre
provenientes de un solo disponente de sangre humana, mediante centrifugacion directa o
con maquinas de flujo continuo o discontinuo.

Calibracion: conjunto de operaciones periddicas para evaluar, detectar errores y mantener
la exactitud de todas las funciones de medida de un instrumento de medicién u otras
caracteristicas metroldgicas, conforme a una norma conocida

Componentes de la sangre: fracciones separadas de una unidad de sangre u obtenidas por
aféresis.

Concentrado de eritrocitos congelados: glébulos rojos en una solucion criopreservadora,
que permite incrementar su periodo de vigencia conservados a bajas temperaturas.

Concentrado de eritrocitos: fraccion que contiene principalmente glébulos rojos, como
resultante de la remocién casi completa del plasma de la sangre recolectada.

Concentrado de leucocitos: glébulos blancos recolectados por aféresis o preparados
mediante fraccionamiento de unidades de sangre fresca.

Concentrado de plaquetas: trombocitos recolectados por aféresis o preparados mediante
fraccionamiento de unidades de sangre fresca.

Control de calidad: métodos que se llevan a cabo para garantizar la efectividad y
funcionalidad de equipos, reactivos y técnicas, asi como, la viabilidad y seguridad de la
sangre y de los componentes sanguineos.

Plasma envejecido: el que en cualquier momento después de la recoleccion ha
permanecido seis horas o0 mas a temperaturas por arriba de menos 18° C.

Plasma fresco congelado: El que se congela en el lapso de las primeras seis horas,
después de la recoleccion y asi se conserva.

Plasma fresco: el que se encuentra en el lapso de las primeras seis horas después de la
recoleccion.

Plasmaféresis: procedimiento mediante el cual se extrae sangre, se separa el plasma y se
regresan las células al mismo disponente.

Pruebas de compatibilidad: estudios practicados in vitro empleando muestras de sangre
del disponente y del receptor, para comprobar la existencia de afinidad reciproca entre las
células de uno y el suero del otro, para efectos transfusionales.

Sangre fresca: Tejido hematico no fraccionado, de menos de seis horas después de su
recoleccion.
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Sangre total: Tejido hematico no fraccionado, de mas de seis horas después de su
recoleccion.

Servicios de sangre: a los bancos de sangre, bancos de sangre con disposicién de células
progenitoras hematopoyéticas, servicios de transfusion y puestos de sangrado

Terapéutica: La rama de la medicina que establece los principios aplicables y los
medicamentos o medios para el tratamiento de las enfermedades en forma racional.

Transfusion: Procedimiento a través del cual se suministra sangre o cualquiera de sus
componentes a un ser humano, solamente con fines terapéuticos.

Unidad: Volumen de sangre o componente sanguineo recolectado de un solo disponente en
una bolsa o recipiente que contenga anticoagulante adecuado y suficiente.

Volumen sanguineo: Porcion del cuerpo humano contenida en el espacio intravascular,
constituida por los elementos celulares hematicos y el plasma.
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